C FRAGILE SUISSE
@ Fir Menschen mit Hirnverletzung und Angehdrige

Pour les personnes avec une lésion cérébrale et leurs proches
Per persone con una lesione cerebrale e i loro familiari

Teilnahmebedingungen

Das Kursangebot fir Menschen mit Hirnverletzungen richtet sich an Personen, die keine medizinischen
Hilfeleistungen bendtigen. Die Teilnehmenden sind bereit, nach Moglichkeit an der ganzen
Veranstaltung teilzunehmen. Selbstverstandlich werden genigend Pausen eingeplant und auf Anfrage
stehen Liegemdglichkeiten zur Verfigung. Die maximale Teilnehmerzahl jeder Veranstaltung wird im
entsprechenden Detailprogramm angegeben.

Anmeldung und Anmeldebestatigung

FRAGILE Suisse Bildung bittet um eine frihzeitige Anmeldung. Teilnehmende erhalten auf ihre
Anmeldung eine schriftliche Anmeldebestéatigung sowie ein Detailprogramm mit Angaben zu Inhalt, Ort
und Anreise.

Veranstaltungsdurchfihrung oder -absage

Der Erhalt der Rechnung gilt als Bestatigung dafir, dass sich ausreichend Teilnehmende angemeldet
haben und die Veranstaltung stattfinden wird.

Kosten

Die Preise beinhalten die im Kursprogramm angegebenen Leistungen sowie schriftliche Unterlagen. Bei
zwei- und mehrtdgigen Kursen ist zudem, wenn in der Ausschreibung nichts Anderes vermerkt ist, die
Unterkunft im Einzelzimmer mit Vollpension enthalten. Auf Anfrage ist die Buchung eines
Doppelzimmers moglich.

Mitglieder, die eine Kulturlegi (Infos dazu: www.kulturlegi.ch) vorweisen kénnen, erhalten eine
Preisreduktion von 20 % auf den Kurspreis.

Assistenzdienste

Bei fast allen Veranstaltungen fir Menschen mit Hirnverletzung kénnen wir eine Helferin oder einen
Helfer fir nicht-medizinische Hilfeleistungen aufbieten. Bitte teilen Sie uns so frih wie moglich mit,
wenn Sie Assistenzleistungen benotigen und beschreiben Sie die notwendigen Leistungen. Medizinische
Betreuung ist nicht moglich.

Abmeldungen

Teilnehmende, die sich aus gesundheitlichen Grinden abmelden missen, erhalten gegen Vorweisen
eines Arztzeugnisses den einbezahlten Kursbetrag zurick. Ausgenommen sind Abmeldungen von
Angeboten mit Ubernachtung: Sollte uns das Tagungshaus das fir Sie reservierte Zimmer in Rechnung
stellen, missen Sie diese Kosten Gbernehmen.

Bei Abmeldungen mit oder ohne Ubernachtung, die nicht aus gesundheitlichen Grinden erfolgen,
wendet FRAGILE Suisse Bildung folgende Regelung an:

. Bis 1 Monat vor Veranstaltungsbeginn: Rickerstattung des vollen Kursbetrags
. 30 bis 15 Tage vor der Veranstaltung: Rickerstattung von 5o Prozent des Kursbetrags.
. 14 Tage oder weniger vor der Veranstaltung: Keine Rickerstattung der Kosten méglich

Fur versdaumte Veranstaltungen oder Kurstage sowie bei vorzeitiger Abreise besteht kein Anspruch auf
Ruckerstattung. Fehlzeiten konnen nicht nachgeholt werden.
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Transport

Die Hin- und Rickreise liegt in der Verantwortung der Teilnehmenden. Bitte teilen Sie uns mit, wenn Sie
eine Mitfahrgelegenheit anbieten mochten.

Teilnahmebestatigung

Bei Bedarf stellen wir Ihnen nach dem Kursbesuch gerne eine Teilnahmebestatigung aus. Dazu melden
Sie sich bitte direkt bei uns.

Versicherung

Bei allen Angeboten von FRAGILE Suisse Bildung sind die Kursteilnehmenden selber fir eine
ausreichende Versicherungsdeckung verantwortlich. Fir Diebstahl und Verlust von Gegenstanden
Ubernimmt FRAGILE Suisse keine Haftung.

Haben Sie Fragen? Brauchen Sie weitere Informationen?
Wenden Sie sich an uns.

FRAGILE Suisse Bildung
Tel: 044 36026 90/ 044 360 26 91
bildung@fragile.ch

Zirich, November 2023
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